
メールでの予約手順

①空き状況の確認。
（HPか電話にて）



・利用日時 ・利用場所 ・利用人数

（体育室や会議室などを利用の場合は、
利用目的を記入）

②お問合せフォームに
必要事項を入力

③施設からの返信メールが届きましたら、仮予約完了
施設利用料を、指定の口座にお振込みか、
施設窓口でお支払い頂いて予約完了

注意事項も必ずご確認ください



注意事項

・直近１週間以内の予約は窓口のみでの申し込みとなります。

・メールでの予約受付は１０時～１７時までとなります。
１７時以降のお申込みは、翌営業日の返信となります。

・ご利用料金は、メール返信日より１週間以内に窓口及び振込にてお支払いください。
振込手数料はお客様ご負担となります。

・期日内に入金確認が出来ない場合は、キャンセル扱いとなります。
入金が遅れる場合は、期限内にお電話にてご連絡下さい。

・キャンセルや変更は、窓口のみでのお取り扱いとなります。
還付期日は、体育室はご利用日の１か月前、その他の施設は８日前までとなり
期日を過ぎますと還付致しかねますのでご了承下さい。

・市内料金でお申込みの方は、当日住所確認のため身分証のご提示をお願いします。
（予約者のみのご提示）

・宿泊ロッジのご利用の場合、当日『宿泊者名簿』の提出が必要となります。

・利用者の半数以上が交野市以外にお住まいの場合は、市外料金となります。

・ご予約を会社名及び団体名で取られる際は申込前に一度施設にお問合せ下さい。
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